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POWERTRAIN TECHNOLOGIES

POLITIQUE POUR LA QUALITE
FPT Industrial se distingue comme fournisseur au niveau international de solutions de Powertrain pour les
applications dans le domaine industriel, dont les succes sont le résultat du travail, de I'attention et du partage
des valeurs de la marque.
Chacun d'entre nous a la responsabilité d'effectuer les activités quotidiennes dans le respect mutuel et dans le
respect de I'environnement. Cet engagement est partagé et encouragé aussi avec nos partenaires. Toutes les
phases, de la conception du produit a sa fabrication, de la logistique & la régénération, sont concentrée selon
une synergie et une intégration maximum entre les plateformes de produit FPT Industrial et les processus
inter-fonctionnels de IVECO Group, car le client est considéré comme le facteur clé pour les marques de
IVECO Group.

VALEURS

PASSION pour notre travail et la recherche de I'excellence : la satisfaction du client est notre objectif
primaire et fondamental.

QUALITE en termes de design, production, cycle de vie et régénération, obtenue a travers des
procédures rigoureuses et un soucis constant d’amélioration.

INNOVATION enracinée dans notre ADN, pour augmenter notre avantage compétitif et anticiper les
tendances futures du marché.

DURABILITE que nous poursuivons a travers la réduction constante de l'impact sur I'environnement
de toutes nos activités et de nos produits.

CREDIBILITE en qualité de partenaire/fournisseur fiable, producteur conforme a la loi et entreprise
créatrice de valeur.

MISSION

La mission de FPT Industrial est de devenir un leader technologique dans tous les secteurs liés aux
systémes de propulsion industriels au moyen de l'innovation, de I'excellence des produits et de
'amélioration continue.

La satisfaction des clients est la force qui nous stimule. Les exigences des clients directs et finaux
nous poussent a offrir le meilleur en termes de moteurs, transmissions et solutions aprés-traitement
pour toutes les applications.

FPT met en place un processus de croissance durable, fondé sur le respect de 'environnement et
sur 'engagement envers le bien-étre social de nos employés et des communautés qui nous
accueillent.

FPT Industrial est engagée dans l'efficacité énergétique et dans la réduction des émissions en
atmosphere de nos produits, dans le respect des exigences de la loi et des reglementations en vigueur
sur les marchés et dans les zones géographiques ou elle propose et vend ses produits, en identifiant
des opportunités d’amélioration du produit.

Afin de poursuivre efficacement ses objectifs et les valeurs susmentionnées, FPT Industrial S.p.A. a
défini et maintient un Systeme de Management de la Qualité conforme aux exigences des normes ISO
9001 et IATF 16949, qui soit cohérent avec le contexte de 'organisation, attentif aux exigences des
parties intéressées, orienté a satisfaire les exigences des Clients et celles des normes en vigueur,
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dans le but d’'améliorer constamment les performances des processus ainsi que leur efficacité et
flexibilité.

FPT Industrial s’engage a suivre la mise en place du Systéme Qualité de la part des sites présents en
Europe (Organismes Centraux a Turin et Arbon, établissements de production Torino Motori, Foggia,
Bourbon Lancy, Garchizy, Torino Driveline et Torino E-Powertrain), a identifier et gérer les risques qui
incident sur son efficacité.

IVECOe«GROUP



